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CONDICIONES DE USO DE LA PLATAFORMA WEB LISTINO.ONLINE

Datos

Este documento, en adelante denominado los "Términos de Uso", contiene los términos y
condiciones para el acceso y uso de la plataforma virtual denominada listino.online (en adelante
"Plataforma"), propiedad de la empresa italiana ZSERVICE di Zanco Andrea (en adelante
"Propietario" y "Administrador").

Se puede acceder a la Plataforma, previa inscripcidn y suscripcidn, a través de Internet en la
direccion https:/listino.online con el uso de tecnologias de la informacién comunes: computadoras
y terminales mdviles.

La Plataforma y los servicios prestados por el Gestor estan dirigidos exclusivamente a
profesionales (en adelante Usuarios/Usuarios), es decir, personas fisicas o juridicas que actdan en
el ejercicio de su actividad empresarial, comercial, artesanal, profesional o institucional. Por lo tanto,
el uso de la Plataforma debe estar directamente relacionado con la actividad profesional
desarrollada por el Usuario.

El objetivo principal de la Plataforma es permitir a los Usuarios publicar sus listas de precios o
menus en linea en un formato web estandarizado, de acceso publico, facilmente consultable desde
teléfonos inteligentes y asociado a un cédigo QR que los Usuarios pueden generar directamente
desde la Plataforma.

El Usuario asume toda la responsabilidad por la publicacién de su contenido, la exactitud de los
datos y asegura que no viola ninguna norma o derecho de autor, eximiendo de cualquier
responsabilidad al Gestor y al Titular de la Plataforma.

Por lo tanto, sin llevar a cabo ninguna actividad intermediaria, el Gestor se limita a poner a
disposicion de los Usuarios, dentro de la Plataforma, determinados espacios, herramientas,
funciones y utilidades (en adelante, "Servicio" o "Servicios") que facilitan a los Usuarios la
publicacidn y el intercambio de sus listas de precios o menus.

El Responsable permanece totalmente ajeno a las relaciones intelectuales de trabajo, o a cualquier
relacion laboral subordinada o parasubordinada, que puedan establecerse entre los distintos
Usuarios, como resultado de los contactos realizados gracias a la Plataforma.

Las Condiciones de Uso estan dirigidas a todos los sujetos, personas fisicas o juridicas, que se
registren, se suscriban y/o accedan a la Plataforma.

Cabe sefalar que, al registrarse en la plataforma, se realiza la suscripcidn, independientemente del
motivo y la forma en que se realizd el acceso, el accededor confirma que acepta integramente las
presentes Condiciones de Uso y se compromete a actuar de conformidad con las mismas.

El acceso a la Plataforma esta reservado Unicamente a las personas que cumplan determinados
requisitos subjetivos y profesionales y, en cualquier caso, esta sujeto a la realizacion del
procedimiento de registro correspondiente (en adelante, «Registro»). Al registrarse y acceder a la
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Plataforma, los Usuarios confirman, bajo su propia responsabilidad, que cumplen con todos los
requisitos necesarios.

Ademas de la aceptacion de las Condiciones de Uso, el Registro estd sujeto a la creacion de un
Perfil de Usuario, que contiene informacidn de caracter exclusivamente profesional, en la forma que
se especifica a continuacion. La informacidn contenida en el Perfil de Usuario se mantendra en
secreto.

Los Usuarios, a través de la Plataforma y previa aceptacion de las Condiciones Generales de
Contratacion y de la Politica de Privacidad, podran acceder a una serie de contenidos insertados
por el Gestor, teniendo también la oportunidad de adquirir servicios y utilidades especificas
prestadas, a través de la propia Plataforma.

Los Servicios se prestan a cambio de una tarifa.

Cualquier uso de la Plataforma debe ser de acuerdo con los términos y condiciones establecidos
en este documento.

Si un Usuario se niega a cumplir con las obligaciones y condiciones contenidas en los Términos de
Uso o en cualquier otro documento contractual, se le solicita que no acceda a la Plataforma y que
no la utilice.

Las presentes Condiciones de Uso constituyen, a todos los efectos, un acuerdo contractual entre
cada Usuario y el Gestor. Por lo tanto, al registrarse, acceder a la Plataforma y pagar la suscripcion,
los Usuarios confirman, bajo su entera responsabilidad, que han leido los términos y condiciones,
gue se exponen a continuacion, y se comprometen a aceptarlos y cumplirlos.
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TERMINOS Y CONDICIONES

1. Preambulo y otros documentos contractuales.
1.1. Lo anterior formara parte integrante de estos Términos de uso.

1.2. Si se hace referencia a documentos contractuales distintos de estas condiciones, y en particular
a los relativos al uso de los servicios prestados por listino.online y al tratamiento de los datos de
los Usuarios, se entiende gque se hace referencia a ellos en su totalidad, a menos que se especifique
lo contrario.

2. Definiciones

Cuenta: significa la combinacidn de credenciales de acceso, nombre de usuario y contrasena, con la
que el usuario registrado puede acceder a la plataforma listino.online y ser reconocido por el
sistema, asi como utilizar o comprar los servicios relacionados.

Aplicacidn: significa la aplicacion web con la que el usuario puede acceder a la plataforma
listino.online, mediante el uso de un ordenador, smartphone o tableta.

Términos de uso: significa este documento, que contiene las condiciones y términos de uso de la
plataforma listino.online.

Términos y Condiciones Generales: se refiere a los documentos contractuales que rigen el uso de
los servicios prestados a través y/o dentro de la plataforma web listino.online.

Responsable: significa la empresa ZSERVICE di Zanco Andrea propietaria y administradora de la
plataforma virtual listino.online con la que presta servicios en linea a través de Internet.

Plataforma: significa la plataforma web listino.online es decir, el conjunto de pdaginas web y
funciones especificamente disefiadas y estructuradas para gestionar actividades y servicios en linea
a través de Internet.

Perfil de usuario: significa el conjunto de datos relativos a un usuario registrado en la plataforma
web listino.online que identifica al usuario dentro de la plataforma y que no seran revelados a otros
usuarios registrados.

Registro: significa el procedimiento a través del cual una persona adquiere la condicion de usuario
registrado de la listino.online Plataforma Web.

Servicio(s): se refiere a cualquier servicio prestado o utilidad puesta a disposicién, de forma gratuita
o de pago a través de la plataforma listino.online, a los usuarios registrados.

Terceros: significa todos aquellos sujetos ajenos al presente acuerdo y en cualquier caso distintos
del Gestor y de los Usuarios;

Usuario(s): significa cualquier persona registrada en la plataforma virtual listino.online. Los usuarios
se denominan Usuarios, si son profesionales, se indica el ambito de actividad realizado.
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3. Vigencia y duracién

3.1. Las presentes Condiciones de Uso obligan a todas las personas que se registren en la
Plataforma a cumplir integra y totalmente con las normas contenidas en las mismas,
independientemente del tipo de dispositivo electrénico utilizado, la forma de acceso y el uso
efectivo de las utilidades y servicios contenidos en las mismas.

3.2. Las personas que accedan y/o permanezcan en la Plataforma, de forma y para fines distintos a
los permitidos por el Gestor, confirman en virtud de su previo registro en la Plataforma, que aceptan
integramente las presentes Condiciones de Uso y se comprometen a actuar de conformidad con las
mismas.

3.3. Las Condiciones de Uso también son plenamente validas para el acceso a aquellas paginas de
la Plataforma que estan reservadas solo para ciertas categorias de Usuarios.

3.4. Las Condiciones de Uso deben considerarse parte integrante de las condiciones contenidas en
los Términos y Condiciones Generales de Contratacidn, que los Usuarios deben firmar para el uso
de los servicios prestados por el Gestor a través de la Plataforma, asi como para la compra de
servicios opcionales y utilidades relacionadas. En caso de conflicto entre las disposiciones de las
presentes Condiciones de Uso y las disposiciones contenidas en las Condiciones Generales,
prevaleceran estas ultimas.

3.5. Las Condiciones de Uso tienen una duracion indefinida, salvo en los casos de rescisidon y
desistimiento aqui previstos, y son plenamente validas respecto del Usuario a partir de su
aceptacion por parte del mismo.

3.6. El acceso a la Plataforma esta sujeto al Registro a que se refiere el articulo 4 siguiente, asi
como al pago de la cuota de suscripcion, que requiere la lectura y la aceptacién integra de las
presentes Condiciones de Uso.

3.7. Los Usuarios siempre podran ver este documento, con cualquier actualizacion, en la seccidén
correspondiente de la Plataforma.

4. Registro

4.1. Cualquier persona que desee acceder a la Plataforma debe registrar su propia Cuenta,
siguiendo el procedimiento guiado adecuado, que implica completar un formulario y, por lo tanto,
ingresar datos personales/corporativos/institucionales e informacién profesional/comercial. La
inclusion de dichos datos se hace necesaria por las finalidades de los servicios prestados por la
Plataforma, que estan dirigidos exclusivamente a personas fisicas o juridicas que actien en el
ejercicio de su actividad empresarial, comercial, artesanal, profesional o institucional. De hecho, el
registro de la Cuenta, asi como el acceso a la Plataforma y el uso de servicios y utilidades, deben
estar directamente relacionados con la actividad profesional desarrollada por el Usuario.

4.2. El Usuario se compromete a cumplimentar los formularios de recogida de sus datos de forma
completa y veraz, asumiendo toda la responsabilidad en caso de manifestaciones falsas o
indicaciones incompletas o erroneas de los propios datos. El Usuario se compromete a actualizar
puntualmente sus datos para que estén siempre actualizados, completos y veraces, asumiendo
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toda la responsabilidad al respecto. En ningun caso el Gestor podra ser considerado responsable
de cualquier error, omisidn o inexactitud que pudiera derivarse de la informacion introducida por el
Usuario.

4.3. La persona que lleve a cabo fisicamente el Registro de una cuenta de Usuario Empresarial, en
nombre de una persona juridica (entidad, empresa, institucion, etc.), esta obligada a obtener un
mandato -o autorizacion formal- de la misma, salvo que sea su representante legal o director.

4.4, Elregistro real esta sujeto a la consulta previa y aceptacion, en la forma indicada en el asistente
de registro, no solo de estos Términos de Uso, sino también de los Términos y Condiciones
Generales de Contratacion, que se aplican a todos los servicios prestados por el portal listino.online
a los Usuarios, asi como la Informacidn sobre el procesamiento de datos.

4.5. Para completar el proceso de registro, el Usuario deberd rellenar el formulario correspondiente
con sus datos. El Usuario podra acceder a la Plataforma solo después de completar el proceso de
registro en su totalidad. Los procedimientos para la publicacidon de los contenidos y el uso completo
de los servicios ofrecidos solo estaran disponibles mediante el pago de la suscripcidn respectiva.

4.6. Durante el asistente de registro, se definira el Perfil de Usuario y las credenciales de acceso a
la Plataforma (nombre de usuario y contrasefia), que el Usuario podra modificar posteriormente
accediendo a su area reservada. Las credenciales de acceso son Unicas, personales e intransferibles
o transferibles, ni siquiera gratuitas.

4.7. ElUsuario es el Unico responsable de la custodia, gestion, secreto y uso correcto de los Cddigos
de Identificacion obtenidos con el Registro, asi como del uso abusivo de los mismos, incluso si se
produce por Terceros.

4.8. EL Usuario se compromete a tomar todas las precauciones necesarias para garantizar el secreto
y el uso correcto de las credenciales de acceso, asumiendo la responsabilidad exclusiva de
cualquier uso de las mismas y se compromete a indemnizar y mantener indemne al Gestor de
cualquier dafio o reclamacién derivada del uso indebido de sus cddigos de identificacion.

4.9. El Usuario se compromete a notificar inmediatamente al Gestor, en la info@listino.online
direccidn de correo electrdnico, cualquier uso no autorizado de sus credenciales de acceso, y/o de
su Perfil de Usuario, del que tenga conocimiento.

4.10. El Gestor tendra derecho a modificar y/o desactivar las credenciales de acceso por razones
técnicas o de seguridad, notificandolo al Usuario, quien deberd cumplir con las instrucciones
recibidas para poder acceder de nuevo a la Plataforma.

4.11. El Gestor tendra pleno derecho a verificar, en cualquier momento, toda la informacién
personal y profesional introducida por el Usuario. Si, como resultado de las comprobaciones
realizadas, se comprueba que los procedimientos de registro son contrarios a las presentes
Condiciones de Uso y/o se comprueba que los datos facilitados son falsos, incorrectos o enganosos,
el Responsable podra suspender, sin previo aviso y como medida cautelar, el acceso a la Plataforma
y la prestacion de los Servicios al Usuario.
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4.12. En cualquier caso, el derecho del Usuario a eliminar su Cuenta y Perfil de Usuario no se ve
afectado por el acceso directo a su area reservada de la Plataforma y siguiendo el asistente de
cancelacion. La cancelacidn surtird efecto inmediatamente, al finalizar el procedimiento.

4.13. La cancelacion de la Cuenta dara lugar a la retirada automatica de estas Condiciones de Uso.

5. PERFIL DE USUARIO

5.1. EL Perfil de Usuario contiene una serie de informacion relativa al Usuario que no sera visible
para otros Usuarios dentro de la Plataforma.

5.2. El Usuario, en cualquier momento y a su propia discrecion, podra modificar la informacién de
su Perfil de Usuario, accediendo a su area reservada de la Plataforma.

5.3. El Usuario es total y exclusivamente responsable de la informacion y datos que introduzca de
forma auténoma en su Perfil de Usuario, asi como de cualquier dafio causado a otros Usuarios, al
Gestor o a Terceros, por la introduccion de datos falsos, engafnosos o intencionadamente
incompletos.

6. USO DE LA PLATAFORMA

6.1. Al aceptar los Términos de Uso, el Usuario declara que posee los conocimientos y medios
informaticos necesarios para utilizar plenamente la Plataforma, que ha verificado que la
configuracion del dispositivo a su disposicion es adecuada para soportar la Plataforma, que el
dispositivo no contiene software malicioso y que se encuentra en condiciones de funcionamiento
adecuadas.

6.2. El Usuario correra con todos los costes relativos a los dispositivos electronicos con los que
acceda a la Plataforma y a los Servicios prestados en la misma, incluidos los costes relativos a su
conexion a Internet.

6.3. El acceso a los servicios de la Plataforma estd sujeto al pago de la cuota de suscripcidn
(términos y condiciones generales del contrato). El uso de los Servicios y utilidades prestados a
través de los mismos estad reservado Unicamente a sujetos profesionales que hayan obtenido la
calificacion de "Usuarios", a través del Registro y que estén en posesidn de credenciales de acceso
validas. El Usuario puede acceder a la Plataforma y utilizar los Servicios exclusivamente a través
de su Perfil de Usuario.

6.4. Cualquier uso de la Plataforma y de las utilidades contenidas en la misma debe realizarse en
pleno cumplimiento de las presentes Condiciones de Uso y de las Condiciones Generales. Debido
a las finalidades descritas de la Plataforma y de los Servicios prestados por el Gestor, el Usuario
deberd actuar con la diligencia exigida al profesional, comprometiéndose a utilizarla
exclusivamente para los fines relacionados con su actividad profesional.

6.6. El Usuario se compromete expresamente a utilizar la Plataforma con diligencia y lealtad,
absteniéndose de cualquier uso perjudicial, fraudulento o en cualquier caso contrario a las leyes
nacionales y supranacionales vigentes.
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6.7. El precio y los términos de duracion de las suscripciones se pueden consultar en linea dentro
de la Plataforma, en las secciones dedicadas o a través del contacto directo con el Administrador,
utilizando los contactos indicados en la seccidn correspondiente.

6.8. La Plataforma pone a disposicion de los Usuarios espacios y herramientas para compartir
contenidos. Los Usuarios estan obligados a utilizar estos espacios y herramientas de conformidad
con las presentes Condiciones de Uso vy, en todo caso, de forma que no incurran en conductas
contrarias a la Ley y/o que causen dafos y perjuicios a otros Usuarios, al Responsable o a Terceros.
Si el Responsable estd debidamente informado o en cualquier caso tiene conocimiento de la
transmision o intercambio de datos, informacion u otros contenidos ilicitos, actuara con el fin de
dejar de enviarlos o compartirlos inmediatamente, pudiendo, a tal efecto, eliminar los datos, la
informacidn y el contenido en cuestidn, sin previo aviso a los Usuarios afectados.

7. PROHIBICIONES Y SANCIONES

7.1. Todos los Usuarios y todos los sujetos que, por diversos motivos, legitima o ilegitimamente,
accedan y utilicen la Plataforma -o simplemente permanezcan dentro de ella- deberan abstenerse
de realizar actos de cualquier naturaleza que sean contrarios a las leyes nacionales y
supranacionales vigentes en el momento del acceso y uso. Queda siempre prohibido incurrir en
conductas que vayan en detrimento de los derechos del Responsable, de los Usuarios y de los
Terceros.

7.2. Asimismo, queda expresamente prohibido incurrir en cualquier conducta contraria a lo
dispuesto en las presentes Condiciones de Uso, o que en cualquier caso sea desleal o enganosa
hacia el Gestor, otros Usuarios y terceros. En particular, pero no limitado a:

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: comunicar informacién inexacta o engafiosa al
Responsable en el momento del Registro y al rellenar el Perfil de Usuario;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: utilizar identidades falsas y las identidades de otros para
el Registro y/o para la creacidn del Perfil de Usuario;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: utilizar la Plataforma de forma indebida, es decir, para fines
distintos de los profesionales y para los fines para los que se presta el servicio;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: infringir los derechos de propiedad intelectual relativos al
software de la Plataforma y de la Aplicacion, a los signos distintivos propiedad de ZSERVICE di
Zanco Andrea, a los contenidos proporcionados por el Gestor, por otros Usuarios o por Terceros;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: extraer y/o reproducir y/o comunicar al publico
indiscriminadamente uno o varios datos o contenidos de la Plataforma sin la autorizacidn del titular,
en violacién de los derechos sobre dichos datos y contenidos;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: desviar o intentar desviar las funcionalidades de la
Plataforma de su uso normal establecido por el Operador;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: utilizar software de robot u otros procesos o herramientas
automatizadas similares, acceder y/o utilizar la Plataforma;
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QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: insertar en la Plataforma o transmitir a otros Usuarios a
través de la misma, informacidn o contenidos que no se ajusten a la realidad;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: insertar en la Plataforma, o transmitir a otros Usuarios a
través de la misma, informacion o contenidos de caracter difamatorio, ofensivo, racista, xenéfobo,
discriminatorio, violento o que incite a la violencia, contraria al orden publico o a las buenas
costumbres;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: comunicar, introducir o compartir datos, informaciones o
contenidos destinados a reducir, desorganizar o dificultar el funcionamiento de la Plataforma;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: recopilar informacion sobre otros Usuarios, incluidas las
direcciones de correo electrénico, para fines ajenos al uso de la Plataforma y de los servicios
prestados en la misma;

QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO: realizar actos destinados a eludir las medidas de seguridad
de la Plataforma;

7.3. El Usuario se compromete a notificar al Gestor, por correo electrdnico, tan pronto como tenga
conocimiento de ello, cualquier conducta de otro Usuario que infrinja las prohibiciones a las que se
refieren los articulos 7.1 y 7.2 anteriores, o que parezca manifiestamente contraria a las presentes
Condiciones de Uso, proporcionando, en la medida de lo posible, la informacidn necesaria para
identificar la infraccidn y su autor.

7.4. En caso de incumplimiento por parte del Usuario de incluso una de las obligaciones y
prohibiciones mencionadas en los parrafos anteriores, sin perjuicio de las consecuencias previstas
por la ley, sin perjuicio de la indemnizacion por los danos y perjuicios causados, el Gestor tendra
derecho a rescindir unilateralmente la relacién contractual y, por tanto, a excluir al Usuario de la
Plataforma e interrumpir inmediatamente la prestacion de los servicios, incluso si ya ha sido
comprado y pagado por el Usuario, asi como para bloguear el acceso a la Plataforma o el
uso/compra de servicios, de forma temporal o permanente, asi como eliminar automaticamente los
mensajes y contenidos prohibidos y/o daiinos, sin que tales medidas puedan dar lugar a ninguna
obligacion por parte del Gestor de pagar al Usuario ninguna compensacion o indemnizacion.

7.5. En caso de infracciones leves, el Operador suspendera el acceso del Usuario a la Plataforma y
el uso de los Servicios prestados a través de la Plataforma, incluso si ya han sido comprados y
pagados por el Usuario, sin que tales medidas den lugar a ninguna obligacidon por parte del
Operador de pagar al Usuario ninguna compensacion o indemnizacion.

7.6. ELUsuario sera debidamente notificado de las medidas a que se refieren los parrafos anteriores,
mediante un mensaje de correo electrdonico enviado a la direccion de correo electrénico indicada por
el Usuario.

8. MODALIDADES DE PRESTACION DEL SERVICIO

8.1. El acceso a la Plataforma y a los Servicios relacionados estard disponible, sin limitaciéon de
tiempo, las 24 horas del dia, todos los dias del afo, salvo interrupciones temporales que puedan
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ser necesarias para realizar actualizaciones o intervenciones de mantenimiento, de las que se
informara puntualmente al Usuario.

8.2. El Operador se reserva el derecho de suspender o interrumpir, sin previo aviso, las actividades
de la Plataforma y los Servicios, por razones de seguridad, en caso de peligro para la integridad de
la Plataforma y/o si la confidencialidad de los datos personales de uno o mas Usuarios y/o Terceros
se ve amenazada.

8.3. En los casos mencionados en los parrafos anteriores, el Administrador no se hace responsable
de ninguln dafo resultante de las interrupciones de los Servicios de la Plataforma, ya que no se
garantiza la continuidad de los mismos, ni la integridad de los datos ingresados o enviados por los
Usuarios a través de la Plataforma.

8.4. El Gestor declina toda responsabilidad por el mal funcionamiento de la Plataforma y/o de los
Servicios y utilidades conectados a la misma, si son causados por la inadecuacidn o ineficiencia de
las lineas telefdnicas y eléctricas y/o de los dispositivos electronicos utilizados por los Usuarios
para utilizar la Plataforma.

8.5. El Gestor utiliza tecnologias seguras y actualizadas, con el fin de salvaguardar tanto los datos
e informacién personal/corporativo/corporativo/institucional de los Usuarios, como las
transacciones financieras realizadas por los Usuarios. Con este fin, el Gestor también hace uso de
proveedores externos de bienes y servicios, por lo que el Gestor no se hace responsable del mal
funcionamiento de la Plataforma causado por sus proveedores, ni de los danos causados a los
Usuarios o a Terceros por dichos fallos de funcionamiento.

9. PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

9.1. Todos los contenidos de la Plataforma, presentes y futuros, y en particular los signos
distintivos, software, nombres comerciales, marcas o disenos industriales y cualquier otro signo
susceptible de utilizacion industrial y comercial, estan sujetos a los derechos de propiedad
intelectual e industrial de ZSERVICE di Zanco Andrea o de terceros titulares de los mismos, que
han autorizado legitimamente su introduccion en la Plataforma.

9.2. No se concede al Usuario ninguna licencia de uso de los derechos de propiedad intelectual
relativos a los contenidos de la Plataforma, ni existe ninguna renuncia o cesion, total o parcial, de
dichos derechos, ni se concede al Usuario ningun derecho o expectativa de derecho sobre los
contenidos, sino el simple derecho a utilizar los contenidos dentro de la Plataforma y en todo caso
exclusivamente para fines relacionados con la participacion en la misma y el uso de los servicios y
de los servicios publicos que en ella se proporcionan.

9.3. La violacion de los derechos de propiedad intelectual e industrial a que se refieren los parrafos
anteriores conllevara, ademas de las consecuencias previstas en la ley y la indemnizacion de los
danos y perjuicios causados, las sanciones previstas en los articulos 7.4y 7.5.

10. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL USUARIO

10.1. El Usuario asume toda la responsabilidad relacionada con el uso de la Plataforma y cualquier
accion realizada por su Cuenta y perfil.
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10.2. El Usuario es responsable de cada mensaje, comunicacidn, datos, informacion y contenido que
inserte/transmita/envie/comparta/publique a través de la Plataforma.

10.3. El Usuario es responsable de todos los datos, informacidn y contenidos de cualquier tipo que
introduzca en los formularios de registro y, en general, en la Plataforma y en los espacios publicos
puestos a su disposicion. El Usuario sera el Unico responsable, frente al Gestor, otros Usuarios y
Terceros, de todos los dafios, directos o indirectos, de cualquier tipo, causados por la informacion,
datos u otros contenidos comunicados, transmitidos/cargados/publicados por el Usuario en el uso
de la Plataforma.

10.4. El Usuario es el unico responsable de las consecuencias legales que se deriven de la
informacion personal y profesional incorrecta/falsa/enganosa/incompleta proporcionada por el
Usuario al Administrador y/o introducida por el Perfil de Usuario y/o comunicada por el Usuario a
otros Usuarios.

10.5. El Usuario es responsable de cualquier dano causado al Gestor, a otros Usuarios y a Terceros,
por los dispositivos electrénicos y por los soportes de software y hardware que utilice para acceder
y utilizar la Plataforma.

10.6. El Usuario debera asumir todos los costes relacionados con los dispositivos electrénicos y los
soportes de software y hardware necesarios para acceder y utilizar la Plataforma.

10.7. El Usuario esta obligado a tomar todas las precauciones apropiadas para proteger sus
dispositivos electrénicos, soportes de hardware y software y los datos contenidos en ellos, del
ataque de virus u otros programas maliciosos y, en general, de los riesgos asociados con el uso de
Internet.

10.8. El Usuario reconoce que el Operador no ejerce ningun control previo sobre el contenido y los
datos que el Usuario ingresa/comparte/publica en la Plataforma.

10.9. El Usuario se compromete a someterse a las medidas que el Gestor pueda adoptar en
aplicacién de las Condiciones de Uso y/o de las leyes vigentes.

11. RESPONSABILIDAD DEL OPERADOR

11.1. El Usuario exime expresamente al Gestor de cualquier responsabilidad por los dafios y
perjuicios que pudieran derivarse al mismo, y/o a Terceros, de un uso de la Plataforma que no
cumpla con las presentes Condiciones de Uso, las Condiciones Generales de Contratacion y la
Politica de Privacidad.

11.2. ELl Gestor no asume ninguna responsabilidad por el uso fraudulento, ilicito o perjudicial de los
datos/informaciones/contenidos pertenecientes al Usuario, por parte de los Usuarios y Terceros. En
particular, el Gestor no asume ninguna responsabilidad por el uso fraudulento, ilicito y perjudicial
por parte de los Usuarios o Terceros, de los datos bancarios y los relativos a tarjetas de crédito y
otros medios de pago, utilizados para la compra de servicios dentro de la Plataforma, dado que
cada pago se realiza utilizando software y aplicaciones proporcionadas por "terceros" que actian
como proveedores de servicios hacia el Gestor.
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11.3. El Gestor no tiene la posibilidad de verificar la licitud, autenticidad, correccion, integridad y
exactitud de la informacion, datos y contenidos facilitados por los Usuarios, antes de su publicaciéon
en la Plataforma, y por lo tanto en ningun caso el Gestor sera responsable de la falta de licitud,
autenticidad, correccidn, exhaustividad y exactitud de la informacidn, datos y contenidos publicados
o transmitidos por los Usuarios, ni por los danos y perjuicios derivados del uso de los datos,
informacidn y contenidos publicados, compartidos o transmitidos por los Usuarios a través de la
Plataforma, de los que el Usuario sera el Unico responsable.

11.4. El Gestor utiliza sistemas automatizados de seguimiento de los contenidos y datos
introducidos/cargados/transmitidos por los Usuarios a través de la Plataforma y, ademas, realizara
comprobaciones aleatorias periddicas de la informacidon introducida por los Usuarios en el
procedimiento de registro y en los Perfiles de Usuario.

11.5. En ningun caso el Gestor sera responsable de las consecuencias que puedan derivarse de la
celebracidn de contratos entre Usuarios y/o entre Usuarios y Terceros, como consecuencia del uso
de la Plataforma y de los Servicios.

11.6. En ningun caso el Gestor serad responsable de ningun dafio directo o indirecto, dafio
emergente o lucro cesante, resultante del uso o la imposibilidad de uso de la Plataforma.

11.7. ElUsuario acepta que el uso de la Plataforma puede ser interrumpido o limitado, en cualquier
momento, por razones ajenas al Operador y, por lo tanto, exime a este ultimo de cualquier
responsabilidad por tales ineficiencias. En particular, el Gestor no podra ser considerado
responsable del incumplimiento de sus obligaciones causado por los proveedores de bienes y
servicios del propio Gestor o, en cualquier caso, derivado de caso fortuito o fuerza mayor.

11.8. El Usuario también acepta que el uso de la Plataforma se suspendera o limitara por razones
de mantenimiento, actualizacién o mejora de caracter técnico, o debido a intervenciones destinadas
a actualizar los contenidos, ya que dichas interrupciones se notificaran previamente y no
continuaran mas alla de las practicas comunes al respecto. Por ultimo, el gestor podra interrumpir
el acceso a la Plataforma, temporal o permanentemente, en particular en caso de cese por parte
del operador de la actividad en cuestidn, o en caso de liquidacion judicial o amistosa de la empresa;
En estos ultimos casos, el presente Contrato se rescindira ipso facto.

11.9. El Operador no asume ninguna responsabilidad por los contenidos de los sitios web de
"terceros" a los que puedan redirigir los enlaces de hipertexto que se encuentran en la Plataforma.

12. MODIFICACIONES

12.1. El Operador puede modificar estos Términos de uso en cualquier momento. Por lo tanto, se
invita al Usuario a ver regularmente la ultima version actualizada de la misma, que esta disponible
de forma gratuita y siempre se puede ver a través de la pagina correspondiente de la Plataforma.
El Usuario reconoce y acepta que sera su responsabilidad revisar periddicamente la seccion de la
Plataforma que contiene los Términos de Uso, con el fin de verificar cualquier
actualizacidn/variacién.
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12.2. El Gestor notificara a los Usuarios la modificacion de las presentes condiciones a través de
avisos generales publicados en la pagina de inicio de la Plataforma y mediante el envio de un correo
electronico a la direccion facilitada por los propios Usuarios. A menos que se especifique lo
contrario, todos los cambios en los Términos de Uso entraran en vigor automaticamente después
de 15 dias a partir de la fecha de publicacidn en la Plataforma y, en ausencia de retiro por parte del
Usuario, se consideraran aceptados por el Usuario.

12.3. En el caso de la compra de servicios de pago, podra exigirse la aceptacion previa y expresa
por parte del Usuario de los cambios realizados en las Condiciones de Uso.

13. Ley aplicable y jurisdiccién

13.1. Las presentes Condiciones de Uso se rigen por la legislacion italiana. La Plataforma y los
servicios prestados por listino.online a través de ella estan reservados a usuarios profesionales, es
decir, personas fisicas o juridicas que actian en el ejercicio de sus actividades empresariales,
comerciales, artesanales, profesionales o institucionales, por lo que queda expresamente excluida
la aplicacion del Cédigo del Consumidor (Decreto Legislativo n.° 206 de 06/09/2005) y cualquier
otra disposicidn legal para la proteccion del consumidor.

13.2. Todas las disputas que surjan de la implementacion de estos Términos de Uso, incluidas las
relacionadas con la interpretacidn, aplicacidn, efectividad de las mismas, asi como la prestacion de
los servicios y beneficios ofrecidos en la Plataforma, que puedan surgir entre los Usuarios y
ZSERVICE di Zanco Andrea se someteran exclusivamente al Tribunal de Treviso.

*R¥ XXX

Si el Usuario/visitante se niega a cumplir con las obligaciones y condiciones contenidas en estos
Términos de Uso, se le invita a no utilizar la Plataforma y a no permanecer mas tiempo dentro de
las paginas del sitio web correspondiente.

Revisidn 1.2 del 05/04/2024
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